POLITYKA Prywatnosci.
Przetwarzanie i Ochrona Danych Osobowych

Administratorem danych osobowych (w rozumieniu ROZPORZADZENIA PARLAMENTU
EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) — zwane dalej RODO ) w odniesieniu do danych osobowych
Uzytkownikow jest
Worldgran Logistics Sp. z o0.0.
ul. Rudnickiego 8 lok 4, 01-858 Warszawa
+48 22 290 64 96

+48 504 702 496
worldgranlogistics@gmail.com

1. Podanie danych osobowych, a takze zgoda na ich przetwarzanie s catkowicie
dobrowolne. Wszelkie przekazane nam dane osobowe sg przetwarzane wytacznie w
zakresie 1 celu, na jaki KLIENT wyrazit zgod¢. W przypadku, gdy KLIENT nie poda
niezbednych do realizacji zamoéwienia danych i nie wyrazi zgody na ich
przetwarzanie, zrealizowanie zamowienia moze by¢ niemozliwe.

2. Administrator zapewnia bezpieczenstwo przekazanych danych oraz realizacjg
uprawnien Uzytkownikoéw, wynikajacych z rozporzadzenia RODO.

3. KLIENT ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz zadania ich
sprostowania lub catkowitego usuniecia lub ograniczenia prawa przetwarzania swoich
danych osobowych.

o - jezeli podstawa przetwarzania byta udzielona zgoda osoby - to zgoda moze
by¢ odwotana w kazdym momencie,

o - jezeli podstawa prawng jest niezbedno$¢ przetwarzania danych do wykonania
umowy - usuni¢cie danych moze by¢ niemozliwe - jezeli przetwarzanie jest
wymagane przez obowigzujace przepisy (np. finansowo-ksigegowe)

o -jezeli podstawg prawng jest prawnie usprawiedliwiony interes Administratora
to KLIENT posiada prawo do wniesienia sprzeciwu przeciwko przetwarzaniu
jego danych.

Dla realizacji w/w zadan mozna skorzysta¢ z funkcji w programie sklepu aktualizacji
danych konta uzytkownika lub prosz¢ wysta¢ zgtoszenie (np. na podany adres e-mail)
z okresleniem zgdania wprowadzenia zmian lub usuni¢cia danych z ewidencji. Klient
ma prawo do odwotania swojej zgody w kazdym momencie.

4. ADMINISTRATOR moze odmowi¢ usuniecia danych Uzytkownika wytacznie w
przypadkach wskazanych przez obowiazujace przepisy, w szczegdlnosci jezeli
Uzytkownik nie uregulowat wszystkich naleznosci wobec ADMINISTRATORA.

5. Dane osobowe Uzytkownikow, przetwarzane sa w celu nawigzania, uksztattowania,
zawarcia, zmiany lub rozwigzania Umowy pomiedzy Uslugodawcg i Klientem oraz
zrealizowania Umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie Ustugi elektronicznej
opisanej w REGULAMINIE .

6. Uzytkownik moze otrzymywac¢ informacje marketingowe i handlowe (w formie
"newsletter"), jesli wyrazi na to zgode. Uzytkownik moze w kazdej chwili
zrezygnowac z otrzymywania informacji handlowych.



7.

10.

11.

Dane osobowe Uzytkownikow moga by¢ przekazywane podmiotom trzecim tylko w
zakresie niezbednym do zrealizowania umowy na zasadach opisanych w
REGULAMINIE. W szczegdlnosci w celu realizacji umowy i dostarczenia
zamowionych produktoéw oraz przestania korespondencji do klienta dane moga by¢
przekazane: Poczcie Polskiej lub wybranej firmie kurierskiej.

Dane osobowe mogg by¢ przekazane innym podmiotom, jezeli wynika to z innych
przepiséw lub prawnych obowigzkéw Administratora.

Dla zrealizowania umowy i dostarczenia produktow konieczne jest podanie
nastepujacych danych osobowych KLIENTA:

o nazwisko i imig;

o adres do wysyltki produktow;

o adres e-mail,

o numer telefonu kontaktowego;

o w przypadku firmy dodatkowo NIP.

Dane osobowe sg przetwarzane wytacznie przez okres niezbedny do realizacji umowy
lub realizacji celu, dla ktorego zgoda byta udzielona.

o -dlautrzymania konta w bazie Sklepu Internetowego - podstawa
przetwarzania tych danych jest umowa (regulamin), ktory zostat
zaakceptowany przez Uzytkownika. Dane te bedziemy przetwarza¢ tak dtugo
dopoki Uzytkownik nie wypowie zawartej umowy lub do czasu przedawnienia
ewentualnych roszczen;

o -dane w dokumentach sprzedazy - przez okres wymagany przepisami o
ksiggowosci;

o - adres e-mail wykorzystywany do rozsytania biuletynu informacyjnego - przez
okres waznosci zgody uzytkownika. Zgoda moze by¢ cofnigta w kazdej chwili;

o - dane adresowe wykorzystywane do przesytania informacji marketingowe;j
dotyczacej ustug wlasnych Administratora - (podstawg przetwarzania jest
uzasadniony interes prawny Administratora - art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Dane te
bedziemy przetwarzac tak dtugo, dopdki Uzytkownik nie ztozy sprzeciwu
wobec przetwarzania danych w tym celu.

- po tym okresie s3 usuwane
Klientowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Urzedu

Ochrony Danych Osobowych (UODO) jezeli ma zastrzezenia do przetwarzania jego
danych osobowych przez ADMINISTRATORA.

Polityka dotyczaca wykorzystania cookies

Niniejsza Polityka okresla zasady tworzenia, przechowywania i dostgpu do informacji na
urzadzeniach Uzytkownika za pomocg plikow Cookies w celu zrealizowania drogg
elektroniczng ushug zadanych przez Uzytkownika. Zasady uzytkowania cookies oparte sg o
postanowienia Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne - wraz z
pdzniejszymi zmianami.

|. Informacja ogodlna o cookies

1.

Administrator w celu §wiadczenia uslug drogg elektroniczng tworzy i przechowuje
tymczasowe pliki 1 uzyskuje dostep do wybranych informacji w urzadzeniach
Uzytkownika.



2. Cookies - oznacza dane binarne, najczesciej niewielkie pliki tekstowe, zapisywane i
przechowywane na urzadzeniach Uzytkownika, ktore sg wykorzystywane w jezykach
programowania do sprawniejszej komunikacji serwisu internetowego i uzytkownika.

3. Pliki Cookies tworzone na urzadzeniach uzytkownika moga pochodzi¢ zaréwno z
systemu Administratora (t.zw. Cookies wtasne) jak i tez z zewnetrznych programow
nadzorujacych komunikacje w internecie (t.zw. Cookies zewngtrzne np. pochodzace z
serwisOw Google i innych).

4. Uzytkownik ma mozliwo$¢ ograniczenia lub wytgczenia dostgpu plikow cookies do
swojego Urzadzenia. W przypadku skorzystania z tej opcji korzystanie z Serwisu
bedzie mozliwe, poza funkcjami, ktore ze swojej natury wymagajg plikow cookies.

5. Jezeli uzytkownik po zapoznaniu si¢ z niniejszg informacja pozostawi ustawienia
aktualnie uzywanego urzadzenia koncowego (w szczegolnosci ustawienia
przegladarki)zezwalajace na stosowanie cookies to w mysl art.173 ust.2 uzytkownik
wyrazil zgod¢ na wykorzystywanie cookies na aktualnie przegladanej stronie i
podstronach.

I1. Cele stosowania cookies

1. Ciasteczka i podobne technologie uzywane sg w witrynach internetowych w celu
zapewnienia poprawnej transmisji danych pomiedzy potaczonymi komputerami. Maja
one bardzo szerokie zastosowanie , pomagaja dostosowac zawartos¢ strony ustawien
w komputerze odbiorcy, zapamigtujg preferowany wyglad strony, np. ustawiony
rozmiar czcionki, zapewniaja wykonanie przez uzytkownika kilku etapowych
czynno$ci (np. dodania artykutu, dokonania zakupu w sklepie internetowym).
Ciasteczka moga tez by¢ wykorzystywane do dopasowania wyswietlanych reklam do
zainteresowan odwiedzajacych witryny. Mozna powiedzie¢, ze technologia
,clasteczek” jest niezbedna do prawidtowego wyswietlania stron interaktywnych.

2. Oprocz ciasteczek wysytanych ze strony z ktora si¢ taczymy, pliki cookies moga by¢
wysytane takze z serwerdéw stron, do ktérych si¢ odwotuja, np. Google, YouTube czy
serwisy spotecznosciowe jak Facebook, Twitter i inne.

3. Najogodlniej mozemy podzieli¢ Cookies na dwa typy plikow:

o cookies sesyjne: sa przechowywane na Urzadzeniu Uzytkownika i pozostaja
tam do momentu zakonczenia sesji danej przegladarki. Zapisane informacje sa
woOwczas trwale usuwane z pamigci Urzadzenia. Mechanizm cookies sesyjnych
nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych
informacji poufnych z Urzadzenia Uzytkownika;

o cookies trwate: sg przechowywane na Urzadzeniu Uzytkownika i pozostaja
tam do momentu ich skasowania. Zakonczenie sesji danej przegladarki lub
wytaczenie Urzadzenia nie powoduje ich usuni¢cia z Urzadzenia
Uzytkownika. Mechanizm cookies trwatych nie pozwala na pobieranie
jakichkolwiek danych osobowych ani Zadnych informacji poufnych z
Urzadzenia Uzytkownika.

4. W normalnej sytuacji stosowane Cookies sg bezpieczne dla uzytkownika. Przy
prawidlowym ich stosowaniu nie jest mozliwe przedostanie si¢ do Urzadzen
Uzytkownikow wirusoOw lub innego niechcianego oprogramowania lub
oprogramowania zlosliwego. Pliki te pozwalaja zidentyfikowa¢ oprogramowanie
wykorzystywane przez Uzytkownika. Cookies zazwyczaj zawieraja nazwe¢ domeny z
ktérej pochodza, czas przechowywania ich na Urzadzeniu (jest ograniczony) oraz
przypisang wartos¢ (klucz).



Pliki cookies nie gromadzg zadnych danych osobowych, w tym nazwisk i adresow e-
mail.

Kazdy uzytkownik moze zmieni¢ ustawienia dotyczace ciasteczek w uzywanej przez
siebie przegladarce, w tym zupehnie wytaczy¢ mozliwos¢ ich zapisywania. Jesli
uzytkownik nie wylacza mozliwos$ci zapisywania ciasteczek pochodzacych z roznych
witryn, oznacza to w praktyce, ze wyraza zgode na ich zapisywanie 1 przechowywanie
w komputerze.

Uzytkownik moze w kazdej chwili usung¢ pliki Cookies korzystajac z dostepnych
funkcji w przegladarce internetowej, ktorej uzywa.

Sposoby opisujace wytaczenie lub zmiang ustawien dla najpopularniejszych
przegladarek internetowych:

1. Google Chrome - domyslne ustawienia przegladarki Google Chrome zezwalajg
na przechowywanie cookies. Aby zmieni¢ ustawienia nalezy:

= klikna¢ w menu "Ustawienia Google Chrome" i wybra¢ opcje
"Ustawienia™;

= klikng¢ w "Pokaz ustawienia zaawansowane" na dole strony;

= wybra¢ opcje "Ustawienia tresci" w opcjach "Prywatnos¢";

= wybra¢ zadane ustawienia;

= aby wprowadzi¢ specjalne ustawienia dla danego serwisu nalezy
Klikna¢ w "Zarzadzaj wyjatkami" i wybra¢ wiasne ustawienia dla
witryn;

= aby zatwierdzi¢ zmiany nalezy klikna¢ w przycisk "Gotowe".

2. Microsoft Internet Explorer - Domyslne ustawienia przegladarki Microsoft
Internet Explorer zezwalaja na przechowywanie plikow cookies, ale blokuja
pliki, ktére moga pochodzi¢ z serwiséw niestosujacych polityki prywatnosci.
Aby zmieni¢ ustawienia nalezy:

= klikng¢ w menu "Narzedzia" i wybra¢ "Opcje Internetowe";

= wybraé zaktadke "Prywatno$c¢";

= za pomocg suwaka okresli¢ zadany poziom ustawien (najwyzszy
blokuje cookies catkowicie, najnizszy zezwala na przechowywanie
wszystkich cookies).

3. Mozilla Firefox - domyslne ustawienia przegladarki Mozilla Firefox zezwalaja
na przechowywanie plikow cookies. Aby zmieni¢ ustawienia nalezy:

= klikna¢ w menu "Narzgdzia" (w innych wersjach: klikna¢ przycisk
"Firefox") 1 wybra¢ "Opcje";

= nastegpnie wybra¢ zaktadke "Prywatno$¢" i zaznaczy¢ zadane
ustawienia;

= aby wprowadzi¢ specjalne ustawienia dla danego serwisu nalezy
klikng¢ w "Wyjatki" i wybra¢ wtasne ustawienia dla witryn;

= zatwierdzi¢ zmiany za pomocg przycisku "OK".

4. Opera - domyslne ustawienia przegladarki Opera zezwalajg na

przechowywanie plikow cookies. Aby zmieni¢ ustawienia nalezy:

= klikng¢ w "Preferencje", wybrac opcje "Zaawansowane", a nastgpnie
"Ciasteczka",

= zaznaczyC zadane ustawienia;

= aby wprowadzi¢ specjalne ustawienia dla danego serwisu nalezy wejs$¢
na wybrang stron¢ internetowa, klikna¢ na niej prawym przyciskiem
myszy, wybra¢ polecenie "Preferencje dla witryn" i1 przej$¢ do karty
"Ciasteczka" a nastgpnie wprowadzi¢ pozadane ustawienia;

= zatwierdzi¢ zmiany za pomocg przycisku "OK".



10.

11.

12.

13.

5. Safari - domyslne ustawienia przegladarki Safari zezwalaja na
przechowywanie plikdw cookies. Aby zmieni¢ ustawienia nalezy:

= w menu "Safari" wybra¢ opcje "Preferencje";

= klikng¢ ikone "Prywatnosc";

= zaznaczy¢ zadane ustawienia;

= aby wprowadzi¢ specjalne ustawienia dla danego serwisu nalezy

klikna¢ w "Szczegdty" 1 wybra¢ wilasne ustawienia dla witryn.

Jezeli zdecydujesz si¢ na odrzucenie wszystkich ciasteczek, nie bedzie mozliwe
korzystanie z niektorych tresci tresci 1 ustug udostepnianych w naszych witrynach, w
szczegblnosci wymagajacych logowania i pdzniej zrealizowania na przyktad
transakcji zakupu w sklepie internetowym. Wylaczenie ciasteczek nie powoduje
natomiast braku mozliwos$ci przegladania stron w wigkszos$ci witryn.
Uzytkownik moze w kazdej chwili usuna¢ pliki Cookies korzystajac z dostepnych
funkcji w przegladarce internetowej, ktorej uzywa.
Nalezy zaznaczy¢, ze technologia Cookies jest wykorzystywana przez hakerow do
infekowania komputeréw i wprowadzania ztosliwego oprogramowania. Technologia
Cookies, ktora ma zapewni¢ prawidlowa komunikacj¢ z serwerem strony jest w tym
przypadku wykorzystywana niezgodnie ze swoim przeznaczeniem. Ochrong¢ przed
takim atakiem jak i tez innymi formami prob hakerskich powinien zawsze stanowic¢
przede wszystkim dobry program ochrony antywirusowej.
ADMINITRATOR moze wykorzysta¢ "cookies" w nast¢gpujacych mi.in. w
nasteujacych celach na odwiedzanej przez Panstwa stronie:

o - konfiguracji serwisu,

o - zapamigtanie ustawien wybranych przez Uzytkownika,

o - zapamigtanie historii odwiedzonych stron w serwisie w celu rekomendacji

tresci,

- zapamigtywanie zawartosci koszyka Uzytkownika,

- zapamigtywanie rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp.

- uwierzytelniania uzytkownika w serwisie 1 zapewnienia sesji uzytkownika w
serwisie,

- optymalizacji 1 zwigkszenia wydajnosci ustug §wiadczonych na stronie,

- dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji
Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych Serwisu.
W szczego6lnosci pliki te pozwalaja rozpozna¢ podstawowe parametry
Urzadzenia Uzytkownika (np. rozdzielczos¢ monitora) 1 odpowiednio
wyswietli¢ strone internetowa, dostosowang do parametrow monitora;

o - $wiadczenia ustug reklamowych — czyli dostosowania prezentowanych za

posrednictwem Serwisu reklam ustug i produktéw firm trzecich;

o -zapewnienia bezpieczenstwa i niezawodnos$ci Serwisu.
ADMINISTRATOR ustugi wykorzystuje Cookies Zewngtrzne w nastgpujacych
celach:

o prezentowania tresci multimedialnych na stronach internetowych Serwisu,

ktore sg pobierane z zewnetrznego serwisu internetowego:
= vimeo.com [administrator cookies: Vimeo, LLC. z siedzibg w USA]
= youtube.com [administrator cookies: Google Inc z siedzibg w USA]

o zbierania ogdlnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem

narzedzi analitycznych:
= Google Analytics [administrator cookies: Google Inc z siedzibg w
USA]



= GemiusTraffic [administrator cookies: Gemius S.A. z siedzibg w
WaRKzawie]
= Google AdSense [administrator cookies: Google Inc z siedzibg w USA]

14. Uzytkownik moze samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczace

15.

plikéw Cookies, okreslajac warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostgpu przez
pliki Cookies do Urzadzenia Uzytkownika. Zmiany ustawien, o ktorych mowa w
zdaniu poprzednim, Uzytkownik moze dokona¢ za pomocg ustawien przegladarki
internetowej lub za pomoca konfiguracji ustugi. Ustawienia te moga zosta¢ zmienione
w szczegolnosci w taki sposob, aby blokowac automatyczng obstuge plikow Cookies
w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac o ich kazdorazowym
zamieszczeniu Cookies na urzadzeniu Uzytkownika. Szczegotowe informacje o
mozliwosci 1 sposobach obstugi plikow Cookies dostepne sg w ustawieniach
oprogramowania (przegladarki internetowe;j).

Uzytkownik moze w kazdej chwili usuna¢ pliki Cookies korzystajac z dostepnych
funkcji w przegladarce internetowej, ktorej uzywa. Ograniczenie stosowania plikow
Cookies, moze wplyna¢ na niektore funkcjonalnosci dostepne na stronie internetowej
Serwisu.



